CITTA DI GALATINA

PROVINCIA DI LECCE
LR T

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 154 del 22/04/2024

AVVISO PUBBLICO FINALIZZATO ALLACQUISIZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE,
PUBBLICATO DALLA REGIONE PUGLIA - DIPARTIMENTO SVILUPPO ECONOMICO, SEZIONE
TRASFORMAZIONE DIGITALE NELLUAMBITO DEL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA
(PNRR) - MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.4.2 “CITIZEN INCLUSION -
MIGLIORAMENTO DELUACCESSIBILITA DElI SERVIZI PUBBLICI DIGITALI”, INTERVENTO 1
“DIFFUSIONE, DISSEMINAZIONE ED EROGAZIONE DI INTERVENTI FORMATIVI Al DIPENDENTI
DELUAMMINISTRAZIONE E AL TERRITORIO SUI TEMI DELUACCESSIBILITA”: PRESA DATTO
DELLAVVISO E PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE.

L'anno duemilaventiquattro il giorno ventidue del mese di aprile alle ore 13:15 nella sala delle
adunanze del Comune suddetto, previo invito, si & riunita la Giunta Comunale nelle persone dei
signori:

Nome Ruolo Presente  Assente
| VERGINE FABIO | Sindaco | si |
| ANSELMI MARIAGRAZIA | Vice Sindaco ' si | |
| PERRONE CARMINE | Assessore ' si | |
| PALOMBINI CAMILLA | Assessore si | |
‘ LISI UGO ‘ Assessore ‘ Si ‘ ‘
| STASI GUGLIELMO | Assessore si | |

Totale Presenti: 5 Totale Assenti: 1

Presiede la seduta Il Vice Sindaco Mariagrazia Anselmi
Partecipa Il Segretario Generale Consuelo Tartaro

Il Presidente, constatato il numero legale degli intervenuti, dichiara aperta la seduta e pone in
discussione |'argomento in oggetto.



LA GIUNTA COMUNALE
Premesso:

che l'art. 1 della L. 09.01.2004, n. 4 (cd. Legge Stanca, recante “Disposizioni per favorire e semplificare
I'accesso degli utenti e, in particolare, delle persone con disabilita agli strumenti informatici”) prevede
che: “1. La Repubblica riconosce e tutela il diritto di ogni persona ad accedere a tutte le fonti di
informazione e ai relativi servizi, ivi compresi quelli che si articolano attraverso gli strumenti
informatici e telematici. 2. E tutelato e garantito, in particolare, il diritto di accesso ai servizi
informatici e telematici della pubblica amministrazione, nonché alle strutture ed ai servizi aperti o
forniti al pubblico attraverso i nuovi sistemi e le tecnologie di informazione e comunicazione in rete e ai
servizi di pubblica utilita da parte delle persone con disabilita, in ottemperanza al principio di
uguaglianza ai sensi dell'articolo 3 della Costituzione”;

che il successivo art. 2, comma 1, lett. a) del medesimo disposto normativo definisce la «accessibilita»
quale “la capacita dei sistemi informatici ivi inclusi i siti web e le applicazioni mobili, nelle forme e nei
limiti consentiti dalle conoscenze tecnologiche, di erogare servizi e fornire informazioni fruibili, senza
discriminazioni, anche da parte di coloro che a causa di disabilita necessitano di tecnologie assistive o
configurazioni particolari”;

che, con D.P.R. del 01.03.2005, n. 75, é stato emanato il Regolamento di attuazione della L. n. 4/2004,
per favorire I'accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici;

che il Codice dellAmministrazione digitale (CAD) di cui al D.Lgs. n. del 07.03.2005, n. 82, cosi come
successivamente modificato ed integrato da D.Lgs. 22.08.2016, n. 179 e da D.Lgs. 13.12.2017, n. 217,
mira ad attuare l'obiettivo di una Pubblica Amministrazione piu efficiente, che operi con modalita
semplificate e con la massima digitalizzazione nei rapporti tra pubbliche amministrazioni e tra queste e
i cittadini, attraverso la disponibilita, la gestione, l'accesso, la trasmissione, la conservazione e la
fruibilita dell’informazione in modalita digitale e il piu adeguato soddisfacimento degli utenti tramite
le tecnologie dell’informazione e della comunicazione;

che, in particolare, l'art. 12, comma 1, del prefato D.Lgs. n. 82/2005 stabilisce che: “Le pubbliche
amministrazioni nell'organizzare autonomamente la propria attivita utilizzano le tecnologie
dell'informazione e della comunicazione per la realizzazione degli obiettivi di efficienza, efficacia,
economicita, imparzialita, trasparenza, semplificazione e partecipazione nel rispetto dei principi di
uguaglianza e di non discriminazione, nonché per l'effettivo riconoscimento dei diritti dei cittadini e
delle imprese di cui al presente Codice in conformita agli obiettivi indicati nel Piano triennale per
'informatica nella pubblica amministrazione di cui all'articolo 14-bis, comma 2, lettera b)”;

che, con riferimento alle sopra citate disposizioni e in attuazione della Direttiva UE 2016/2102,
I’Agenzia per I'ltalia Digitale (AglD) ha emanato le “Linee Guida sull’accessibilita degli strumenti
informatici”, redatte secondo quanto riportato e contenuto nell'art. 11 della Legge n. 4/2004, con
I'obiettivo di informare le pubbliche amministrazioni sugli adempimenti posti a loro carico, tra cui
I'obbligo di garantire la pubblicazione di documenti accessibili e 'obbligo di pubblicazione nei propri
siti web degli obiettivi annuali in materia di miglioramento e/o stabilizzazione dell’accessibilita di
informazioni, servizi e postazioni di lavoro;

che I'art. 9 della Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle Persone con disabilita del 16.12.2006,
ratificata con L. del 03.03.2009, n. 18 (recante “Ratifica ed esecuzione della Convenzione delle Nazioni
Unite sui diritti delle persone con disabilita, con Protocollo opzionale, fatta a New York il 13 dicembre



2006 e istituzione dell’Osservatorio nazionale sulla condizione delle persone con disabilita”) sancisce
I'impegno, in capo agli Stati Parti, di adottare misure adeguate a garantire alle persone con disabilita,
su base di uguaglianza con gli altri, I'accesso all'ambiente fisico, ai trasporti, all'informazione e alla
comunicazione, compresi i sistemi e le tecnologie di informazione e comunicazione, e ad altre
attrezzature e servizi aperti o forniti al pubblico, sia nelle aree urbane che in quelle rurali, al fine di
consentire alle persone con disabilita di vivere in maniera indipendente e di partecipare pienamente a
tutti gli aspetti della vita;

che, allo scopo di garantire ai cittadini e alle imprese, anche attraverso |'utilizzo delle tecnologie
dell'informazione e della comunicazione, il diritto di accedere a tutti i dati, i documenti e i servizi di
loro interesse in modalita digitale, nonché al fine di garantire la semplificazione nell'accesso ai servizi
alla persona, riducendo la necessita dell'accesso fisico agli uffici pubblici, I'art. 1, comma 1, della L.
07.08.2015, n. 124 (cd. “Legge Madia”) annovera, tra i principi e criteri direttivi nella delega al
governo per la riorganizzazione delle pubbliche amministrazioni: “a) individuare strumenti per definire
il livello minimo di sicurezza, qualita, fruibilita, accessibilita e tempestivita dei servizi on line delle
amministrazioni pubbliche; prevedere, a tal fine, speciali regimi sanzionatori e premiali per le
amministrazioni stesse; b) ridefinire e semplificare i procedimenti amministrativi, in relazione alle
esigenze di celerita, certezza dei tempi e trasparenza nei confronti dei cittadini e delle imprese,
mediante una disciplina basata sulla loro digitalizzazione e per la piena realizzazione del principio
«innanzitutto digitale» (digital first), nonché l'organizzazione e le procedure interne a ciascuna
amministrazione ....”;

che il Piano Nazionale Ripresa e Resilienza (PNRR), nella Missione 1 — Componente 1 — Asse 1 prevede
interventi per la digitalizzazione delle infrastrutture tecnologiche e dei servizi della PA per garantire a
cittadini e alle imprese servizi piu efficienti e universalmente accessibili;

Considerato:

che l'accessibilita, in ottemperanza al principio di uguaglianza sancito dall'articolo 3 della Costituzione,
e la tutela di ogni persona e il riconoscimento della facolta di accedere a tutte le fonti di informazione
e ai relativi servizi, ivi compresi quelli che si articolano attraverso gli strumenti informativi e telematici
della Pubblica Amministrazione, e ai servizi di pubblica utilita da parte delle persone disabili;

che i sistemi informativi, nelle forme e nei limiti consentiti dalle conoscenze tecnologiche, devono
fornire informazioni fruibili, senza discriminazioni, anche a coloro che a causa di disabilita necessitano
di tecnologie assistive o configurazioni particolari, relativamente ai prodotti hardware e software, ivi
compresi i siti web delle pubbliche amministrazioni;

che le disposizioni normative surrichiamate si collocano nell’'ambito delle misure che favoriscono la
trasparenza dell’attivita degli enti pubblici e la fruibilita delle informazioni offerte attraverso i siti
internet;

Visti e richiamati, a tal fine:

I'art. 8 della citata L. n. 4/2004 (“Formazione”) laddove stabilisce che: “1. Le amministrazioni di cui
all'articolo 3, comma 1, nell'ambito delle attivita di cui al comma 4 dell'articolo 7 del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nonché dei corsi di formazione organizzati dalla Scuola superiore
della pubblica amministrazione, e nell'ambito delle attivita per l'alfabetizzazione informatica dei
pubblici dipendenti di cui all'articolo 27, comma 8, lettera g), della legge 16 gennaio 2003, n. 3,
inseriscono tra le materie di studio a carattere fondamentale le problematiche relative all'accessibilita
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e alle tecnologie assistive. 2. La formazione professionale di cui al comma 1 é effettuata con
tecnologie accessibili. 3. Le amministrazioni di cui all'articolo 3, comma 1, nell'ambito delle
disponibilita di bilancio, predispongono corsi di aggiornamento professionale sull'accessibilita, ivi
inclusi quelli relativi alle modalita di creazione, gestione ed aggiornamento di contenuti accessibili dei
siti web e delle applicazioni mobili.”;

I'art. 13 del D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i. (rubricato “Formazione informatica dei dipendenti pubblici’) a
termini del quale: “1. Le pubbliche amministrazioni, nell'ambito delle risorse finanziarie disponibili,
attuano politiche di reclutamento e formazione del personale finalizzate alla conoscenza e all'uso delle
tecnologie dell'informazione e della comunicazione, nonché dei temi relativi all'accessibilita e alle
tecnologie assistive, ai sensi dell'articolo 8 della legge 9 gennaio 2004, n. 4. 1-bis. Le politiche di
formazione di cui al comma 1 sono altresi volte allo sviluppo delle competenze tecnologiche, di
informatica giuridica e manageriali dei dirigenti, per la transizione alla modalita operativa digitale”;

gli obiettivi di accessibilita per I'anno 2024 approvati con deliberazione di G.C. n. 128 del 26.03.2024;

la sez. 3.3.3. del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (P.I.A.O.) 2024/2026, approvato con
deliberazione di G.C. n. 144 del 15.04.2024, nelllambito del quale sono programmati percorsi di
formazione specialistici per il personale dell’ente in materia di implementazione dei servizi digitali,
anche in termini di accessibilita, in coerenza con le linee di mandato e per favorire il pieno sviluppo
della transizione digitale della PA ed il raggiungimento degli obiettivi digitali europei per il 2030;

Rilevato che la formazione dei dipendenti pubblici in materia di accessibilita dei servizi digitali
costituisce, pertanto, presupposto fondamentale per I'attuazione degli obblighi derivanti dal D.Lgs. n.
82/2005 e s.m.i. e, quindi, per la realizzazione di un'amministrazione digitale e aperta, dotata di servizi
facilmente utilizzabili e di qualita;

Preso atto:

che, in data 14.12.2021, il Dipartimento per la Trasformazione Digitale della Presidenza del Consiglio
dei Ministri e I’Agenzia per I'ltalia digitale (AgID) hanno stipulato un accordo di collaborazione ai sensi
dellart. 5, comma 6, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. per la realizzazione della misura 1.4.2 —
Miglioramento dell’accessibilita dei servizi pubblici digitali, nell'ambito della Missione 1 — Componente
1 — Asse 1 del Piano Nazionale Ripresa e Resilienza (PNRR);

che I'’AglD, in base al suddetto Accordo, & soggetto attuatore della citata Misura 1.4.2. ed ha la
responsabilita di realizzare il progetto “Inclusione dei cittadini: Miglioramento dell'accessibilita dei
servizi pubblici digitali”, volto a migliorare I'esperienza dell'utente, con particolare riguardo agli aspetti
inclusivi relativi all’accessibilita dei servizi digitali erogati a pubblico, incluse le persone con disabilita,
da parte di soggetti pubblici e privati;

che, in considerazione di quanto innanzi, AglD ha individuato la Regione Puglia quale una delle
Pubbliche Amministrazioni pilota per l'attuazione della predetta Misura, sottoscrivendo, in data
13.09.2022, il relativo Accordo di Collaborazione, e prevedendo, nell’ivi allegato Piano Operativo,
I'intervento 1 “Diffusione, disseminazione ed erogazione di interventi formativi ai dipendenti
delllamministrazione e al territorio sui temi dell’accessibilita” con l'obiettivo di acquisire, da parte di
dipendenti della Regione e degli enti pubblici del territorio, competenze base, tecnico-professionali e
trasversali sul tema dell’accessibilita;
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che, con determina dirigenziale della Sezione Trasformazione Digitale n. 193/DIR/2022/00128 del
19.12.2022, e stata affidata ad InnovaPuglia I'esecuzione delle attivita legate al Piano Operativo
“Accessibilita” tra cui l'obiettivo realizzativo OR2 “Formazione sul tema accessibilitd” che prevede la
progettazione, realizzazione ed erogazione di una attivita formativa in modalita blended learning
costituita da formazione in presenza, a distanza (in modalita sincrona e asincrona) e laboratoriale da
erogare ai dipendenti della Regione Puglia e di altre Pubbliche amministrazioni del territorio regionale
(Aziende del Servizio Sanitario Reiognale, Agenzie Strategiche regionali ed altri Enti regionali, oltre ai
Comuni pugliesi delle province di Brindisi, Lecce, Barletta-Andria-Trani e Foggia);

che il percorso formativo € suddiviso in 3 percorsi articolati in:

- Percorso base: rivolto a personale amministrativo, nel quale saranno approfondite le regole e linee
guida previste in materia di accessibilita e le attivita da svolgere per garantire l'accessibilita sia dei
servizi resi dal’/Amministrazione che della produzione documentale;

- Percorso dirigenti: rivolto a dirigenti, dipendenti con attribuzione di responsabilita e RTD, nel quale

saranno approfondite le normative, gli adempimenti, le responsabilita e modelli organizzativi in
materia di accessibilita;

-Percorso tecnici: rivolto a personale con mansioni che prevedono la pubblicazione di contenuti o
documenti destinati alla pubblicazione sui siti istituzionali ed avente ad oggetto la
progettazione/creazione di contenuti, siti e app accessibili e monitoraggio/valutazione accessibilita;

Visti:

la determinazione della Sezione Trasformazione Digitale n. 21 del 18.03.2024, pubblicata sul BURP n.
24 del 21.03.2024 (avente ad oggetto: “CUP B99B22000430006 - PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E
RESILIENZA (PNRR) - Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - MISURA 1.4.2 “Citizen inclusion -
Miglioramento dell’accessibilita dei servizi pubblici digitali”. Sequito DGR n 902 del 27/06/2022 e n.
DGR n. 1148 dell’'08/08/2023. Intervento 1 “Diffusione, disseminazione ed erogazione di interventi
formativi ai dipendenti delllamministrazione e al territorio sui temi dell’accessibilita”. Avviso di
manifestazione di interesse rivolta ai Comuni per l'adesione al progetto di formazione dei propri
dipendenti in materia di accessibilita dei servizi digitali pubblici — PugliAccessibile”), con la quale &
stato approvato I'Avviso di Manifestazione d’interesse rivolto ai Comuni pugliesi per I'adesione al
progetto di formazione dei propri dipendenti in materia di accessibilita dei servizi digitali pubblici
nell'ambito del progetto finanziato dal PNRR Missione 1 — Componente 1 — subintervento 1.4.2. e di
cui la Regione Puglia e soggetto sub-attuatore;

il citato Avviso di manifestazione di interesse che disciplina le modalita ed i termini per la trasmissione
della richiesta di adesione ai suindicati corsi di formazione, da pervenirsi entro il giorno 22.04.2024;

Preso atto:

che la formazione specifica destinata ai Comuni pugliesi verra erogata a partire da giugno 2024, con
edizioni organizzate per gruppi di utenti, caratterizzate da formazione di natura teorica e laboratoriale,
con fruizione di webinar e lavori di gruppo in sincrono e formazione a distanza gestita dalla
piattaforma regionale di e-learning (formazione.innova.puglia.it);

che per ogni Comune & assicurato un numero minimo di posti nel corso base proporzionato alla
popolazione presente nello stesso Comune, secondo gli ultimi dati ISTAT, come indicato nella tabella



riportata nella citata determinazione della Sezione Trasformazione Digitale n. 21 del 18.03.2024 e
nell’allegato Avviso di manifestazione di interesse;

che l'individuazione del personale da formare € a carico di ciascuna Amministrazione aderente in
ragione delle proprie esigenze e del proprio modello organizzativo, nel rispetto dei principi trasversali
del PNRR, con particolare riferimento alla parita di genere;

che i corsi di formazione sono finanziati dall’Unione Europea (NextGenerationEU) con le risorse del
PNRR Missione 1, Componente 1-Intervento 1.4.2. nellambito della dotazione complessiva del
Progetto di cui € soggetto sub attuatore la Regione Puglia;

che I'adesione alla manifestazione di interesse non comporta alcun onere economico-finanziario per
I’Ente;

Ritenuto, pertanto, di presentare la manifestazione di interesse per l'adesione al progetto di
formazione in materia di accessibilita dei servizi digitali della Regione Puglia, quale soggetto sub
attuatore dell’Intervento 1.4.2 del PNRR “Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilita dei servizi
pubblici digitali”, in ragione dell'importanza del digital e-learning quale opportunita di crescita per i
dipendenti pubblici e per I'impianto strutturale ed organizzativo dell’Ente;

Visti:

il D.Lgs. n. 267/2000 e ss.mm.ii.;

il D.Lgs. n. 165/2001 e s.m.i.;

il D.Lgs. n. 82/2005 e ss.mm.ii.;
laL.n.4/2004 e s.m.i.;

la Legge n. 18/2009;

la Legge n. 163/2017;

D.Lgs. n. 106/2018;

la sez. 3.3.3. del PIAO 2024/2026;
il Piano Triennale per I'informatica;
gli obiettivi di accessibilita dell’Ente per 'anno 2024;

Acquisito il parere favorevole di regolarita tecnica, espresso ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. n. 267/2000
e del vigente regolamento comunale sul Sistema dei Controlli Interni, attestante la legittimita dell’atto,
la regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa, sotto il profilo del rispetto della normativa di
riferimento, delle regole di procedura, dei principi di carattere generale dell'ordinamento, nonché di
buona amministrazione;

Dato atto che il presente provvedimento non necessita dell’acquisizione del parere di regolarita
contabile, non comportando alcun onere finanziario a carico dell’ente;

Con voti unanimi favorevoli, espressi nei modi di legge;
DELIBERA

1) per le motivazioni di cui in premessa, che qui si abbiano per integralmente richiamate e trascritte,
di prendere atto dei contenuti dell’Avviso di Manifestazione d’interesse rivolto ai Comuni pugliesi



per I'adesione al progetto di formazione dei propri dipendenti in materia di accessibilita dei servizi
digitali pubblici, pubblicato sul BURP n. 24 del 21.03.2024, dalla Regione Puglia - Dipartimento
Sviluppo Economico, Sezione Trasformazione Digitale, nell'lambito del progetto finanziato dal PNRR
Missione 1 — Componente 1 —subintervento 1.4.2,;

2) di dare atto che i corsi di formazione sono finanziati dall’Unione Europea (NextGenerationEU) con
le risorse del PNRR Missione 1, Componente 1-Intervento 1.4.2. nelllambito della dotazione
complessiva del Progetto di cui & soggetto sub attuatore la Regione Puglia, pertanto Ia
presentazione della manifestazione di interesse non comporta alcun onere economico-finanziario
per I'Ente;

3) di demandare al compententi Servizi gli adempimenti necessari e consequenziali alla approvazione
del presente provvedimento.

Successivamente
LA GIUNTA
con separata ed unanime votazione resa nei modi di legge
DELIBERA

di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi del comma 4 dell’art. 134
del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, stante l'urgenza.



CITTA DI GALATINA

PROVINCIA DI LECCE
LR T

Direzione Affari Generali e Avvocatura
Servizio Risorse Umane e Organizzazione

OGGETTO: AVVISO PUBBLICO FINALIZZATO ALLACQUISIZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE,
PUBBLICATO DALLA REGIONE PUGLIA - DIPARTIMENTO SVILUPPO ECONOMICO, SEZIONE
TRASFORMAZIONE DIGITALE NELL'AMBITO DEL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR)
- MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - ASSE 1 - MISURA 1.4.2 “CITIZEN INCLUSION - MIGLIORAMENTO
DELL’ACCESSIBILITA DEI SERVIZI PUBBLICI DIGITALI”, INTERVENTO 1 “DIFFUSIONE, DISSEMINAZIONE
ED EROGAZIONE DI INTERVENTI FORMATIVI Al DIPENDENTI DELUAMMINISTRAZIONE E AL
TERRITORIO SUI TEMI DELUACCESSIBILITA”: PRESA D’ATTO DELL’AVVISO E PRESENTAZIONE DELLA
MANIFESTAZIONE DI INTERESSE.

PARERE DI REGOLARITA TECNICA, Al SENSI DELL'ART. 49 DEL D. LGS. N. 267/2000 E DEL VIGENTE
REGOLAMENTO COMUNALE SUL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI

Descrizione

Vista la Proposta di cui alla presente Deliberazione, Numero 29 del 19/04/2024, Direzione Affari
Generali e Avvocatura Servizio Risorse Umane e Organizzazione, si esprime parere Favorevole in ordine
alla regolarita tecnica e si attesta la legittimita dell'atto, la regolarita e la correttezza dell'azione
amministrativa, sotto il profilo del rispetto della normativa di riferimento, delle regole di procedura, dei
principi di carattere generale dell'ordinamento, nonche di buona amministrazione.

Galatina, 19/04/2024
Il Responsabile del Servizio
PATERA ANTONIO






Di quanto sopra si e redatto il presente verbale che viene letto, approvato e sottoscritto.

Il Segretario Generale Il Vice Sindaco
(Consuelo Tartaro) (Mariagrazia Anselmi)

ESECUTIVITA DELLA DELIBERAZIONE

La presente deliberazione é divenuta esecutiva per:
* Dichiarazione di immediata eseguibilita (art. 134, c. 4 D.Lgs. n° 267/2000)
Galatina, I 22/04/2024

Il Segretario Generale
(Consuelo Tartaro)






		2024-04-23T10:42:57+0200
	TARTARO CONSUELO 2f4634de15a9183acc9b1d2d9da9e0926a6ed088


		2024-04-24T10:36:32+0200
	Mariagrazia Anselmi 2f12582422cd4535ca6f8c4b1d5769a68a5a2d38




